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Amelioration Continue

QUALITE SECURITE ENVIRONNEMENT

e Comment utiliser le cadre de Ila
certification comme outil d’'organisation
de I'entreprise ?

e Comment se nourrir de ses
dysfonctionnements ?

e Comment maitriser ses exigences
reglementaires (Code du travail ou Code de
I'Environnement) i

e Comment  exploiter ses  audits
internes ?

e Comment réaliser et maintenir son
Document Unique ?

=» Contactez nous ...

Une pierre, quatre coups ... !

L’'audit interne est souvent présenté comme une
contrainte ou une obligation nhormative.

L’audit interne doit-il étre réalisé ... en interne ou
externalisé ?

Une démarche Qualité, digne de ce nom, ne peut étre
efficiente que si elle s’appuie sur I'outil par excellence de
I'amélioration continue : I'audit interne.

Mais dans quel esprit faut-il pratiquer I'audit interne ?

L’audit interne n’est pas une contrainte mais une
opportunité : plus il y a didentification de
dysfonctionnements, moins il y aura de réclamations
Clients.

L’audit interne ne doit pas étre guidé par les exigences
normatives mais par les exigences propres de
I’entreprise.

AMELIORYS propose une formation personnalisée a
I'attention de I'’équipe d’auditeurs internes de I'entreprise.

AMELIORYS propose d’encadrer I'équipe d’auditeurs
internes pour assurer le cadrage normatif nécessaire et
développer la lecture pertinente des processus clés
au service de 'amélioration continue.

1 pierre, 4 coups ou 1 formation, 4 résultats :
e Audit normatif externalisé
e Audit des coeurs de métier maitrisé en interne
e Equipe d’auditeurs internes motivée

e Audits internes réalisés pour [laudit de
certification ou de surveillance

Vous allez adorer I'audit interne ...
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